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؟ حالت بد  ديضرورت دار یبانيکه به کمک و پشت ديھست یشخص ک+نسال کيشما  د؟يدار یکيفز یناتوان کيشما 
د؟يکن یگ دهيکه به امورات منزل رس گذارديشما  شما را نم یصح   

به کمک  رهيوغ یمواد خوراک یداري دوش گرفتن  خِر ِدنيحرکت کردن در داخل منزل در وقت لباس پوش یبرا
د؟يضرورت دار  

 

که وجود دارد  ینوع خدمات نياط+عات را در قسمت ا ديو ع+قه دار ديھست یاز کارمندان اجتماع یکيشما  ايآ
د؟يبرسان کرانيد یبرا  

 

باشديم زيشما ن یبروشور برا نياست ا نياگر چن . 

 

 نيبدون ا ايو یفوجير,مستقل یھا گرنتيميا,کانادا  یميدا نيساکن ثيوجود دارد که شما منح یاديز یخدمات
ديمستحق شو ديتوانيم رهيو غ) ليبا ھم معلق شدن دو فام( کينزد اريبس یليبه حساب رشته فام,حقوق . 

که متولد کانادا است در قسمت بدست آوردن   ئيتبعه کانادا کيحقوق که  نيشما ع,کانادا  یميدا نيساکن ثيمنح
فدرال  یصح یلطفأ به پروگرام موقت ديھست یفوجيھرگاه شما در انتظار بدست آوردن سند ر.ديموجوده دار یخدمات

ديمراجعه کن  

١  ٨٨٨  ٢۴٢- ٢١٠٠   -فونيتل به  

نوع خدمات  نيکه مراکز مخصوص ا رديگيناگفته نماند که خدمات ذکر شده در صورت بدسترس مردم قرار م
 .منبع تکافو شانرا داشته باشند

 

 

حال شان  ديھا عا یاز جمله ناتوان یکيکه  رديگيصورت م یمساعدتھا به اشخاصخدمات و 
 .باشد

 خدمات در داخل منزل

 .در قدم اول  CLSC   شما را بدانند یاصل اتيضرور ديبا یخدمات مشترک وکلتور یويمرکز ناح
 هيدوس تيم مسولھ یشخص.تان  یکردن ضرورتھا یابيارز یبرا ديايو به منزل تان م شوديشخص موأضف م کي

.کند یوارس تانيکمک ھا برا دنيرس یتا از چگونگ رديگيشما را م  

دينظربه مشک+ت که شما دار             

دينمايم شنھاديپ زياضافترا ن یسھايسرو کتعداديشما       . clsc   

در منزل با شما یکيکمک فز  

روزمره شما مث+ لباس تانرا  اتيضرور یبرابخاطر کمک رساندن به شما  ديايمعاون نرس در منزل شما م کي   
ديکمک نما تانيدر حفظ الصحه تان شما را کمک برساند و ھمچنان درقسمت حمام گرفتن برا,بتن تان کند . 

یداريکمک کننده درامورات کار در منزل و خر  

ندينمايتان کمک م یھا یداريآنھا شما را در  قسمت مرتب ساختن منزل تان و خر        

ددارن   CLSC ھا موافقت نامه ھا  

کننديم شنھادينرخ ارزان پ کيبه  ايو ضانيمر یبرا یخدمات را بشکل مجان نيچن نيکه ا یارگانھا کتعداديبا         

ھرگاه خود شما  یول.شوديم هيتاد "سی ال اس سی"از طرف  نهيزھ,داخل منزل  یکمک یسھايسرو یبرا     
 اي ميمستق یبنام کمک مال یگريپروگرام د کيدر آنصورت  دياو اعتماد دار یکه باc ديکنيرا استخدام م یشخص

 هيمسول دوس کهيشخص ايتان و ستيمحل ز "سی ال اس سی"با  ديتوانيمعلومات م یبرا. باشديچک در بدل کار م
دياست در تماس شو "سی ال اس سی"شما در  . 

 مراقبت نرس در منزل

تحت نظر نرس در منزل  یصح یمراقبت ھا شانيکه برا شوديم شکشيپ یاشخاص یبرا سھايسرو نيچن نيا
پانسمان ھا ضيو تعو ھايچکاريپ, جاتيادو قيمث+ تطب.شده است زيتجو . 

 

داخل منزل و دادن سامان آDت بطور موقت ليدادن وسا بيدادن مشوره در قسمت ترت  
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در طرز استفاده از لوازم داخل آپارتمان  دنيcزم بخاطر سھولت بخش اتيو ھدا ديايارگوتراپفت به منزل شما م کي
کنديحرکت کردن بدون خطر در داخل منزل تانرا توسعه م قهيتان و طر . 

( کرد یريو جراحت برداشتن جلوگ دنياز افت توانيمث+ در داخل تشناب چگونه م ) 

شما  یا بدھد تا براشم یرا بطور موقت برا رهيچوب دست و غ لياز قب لياز وسا کعدهي توانديشما م ع+وه برآن  
 .سھولت فراھم شود

بخاطر تطابق دادن اپارتمان تان طبق ضرورت تان سھايسرو  
منزل تان طيآماده ساختن شرا  

 دينمايم یکمک مال کمقداريشما  یبرا پروگرام تطابق دادن منزل,ديدار یجد تيوبيکه مع ديھست یھرگاه شما شخص
ديکه دار یکيبا حالت فز ديتطابق بدھرا در داخل منزل  ستيز طيمح ديتا شما بتوان . 

ديشو ديپروگرام مستف نياز ا ديتوانيکند که چگونه م یشما را رھنماھ توانديشما م          . 
 ديسال اضافه دار ۶۵از  کهيدر صورت دينمايشما را کمک مبزرگساDن تنھا  یمخصوص برا یپروگرام آپارتمانھا

شما در  یو آسان نمودن حرکت کردن برا ستيز طيساختن شرا ايمھ یبخاطر ديدار فيساcنه ضع ديعوا کيو 
به   کيبيدر ک ستيمحل ز هيبه اتحاد ديتوانيدو پروگرام شما م نياز ا یکيبدست آوردن  یبرا.باشديداخل منزل م

ديقسمت کمک نما نيدر ا توانديشما رام زيمحل تان ن.     ديريتماس بگ١٨٠٠۴۶٣۴٣١۵ فونينمبر تل  

بخشديرکت و انتقال کردن را برائتان سھولت مح کهيخدمات  
ھستند  وبيمع کهياشخاص یبرا یاستفاده از ترانسپورت شھر دنيبخاطر سھولت بخش کيبيوزارت ترانسپورت ک

آورده اند کاريآنھا را رو یبرا افتهيمخصوص تطابق  یترانسپورتھا, . 

 کاريرو, دارند  یو فکر یکيفز یتھايحدودم کهياشخاص ینوع ترانسپورتھا را برا نيشھر ا یاز نواح یاريبس

 .آورده اند
اليموسسه ترانسپورت مانتر  (STM) : ۵١۴٢٨٠٨٢١١ 

 

ترانسپورت له ول موسسه  (STL):  ۴۵٠۶۶٢۵۴٠٠  

 

ديلوغانت      CIT       :     ۴۵٠۴٣٣۴٠٠٠ 

       

cنگئ یترانسپورت مرکز :  ۴۵٠۶٣ # ٧٠٢٩٩٢ 

 

ترانسپورت او ته وه موسسه :SIO  ٨١٩٧٧٣٢٢٢٢ 

 

کيبيک( تاليله کپ یترانسپورت مرکز  RTC  ۴١٨۶٨٧٢۶۴١ 

 

یموسکيترانسپورت ر موسسه :     ۴١٨٧٢٣۵۵۵۵  

 

بروک ريترانسپورت ش موسسه          ٨١٩۵۶۴٢۶٨٧  

 

پول  کيکه در مقابل .در دسترس دارند نيوبيمع یمخصوص را برا یھا یتکس, یتکس یھا یاز کمپن یاريبس  

امکانات را به دسترس قرار  نيرا چن یتکس یھا یکمپن یلست اسام  ديتوانيشما م.ديبدھ شيآنھا را فرما زيناچ
ديمعلومات بخواھ فونيتوسط تل کياز وزارت ترانسپورت کب دھنديم . 

١٨٨٨٣۵۵٠۵١١ 

دياوريبدست ب  )  سی ال اس سی( بھتر از یباره معلوماتھا نيدر ا ديتوانيبر آن شما م ع+وه  

١٨٨٨٣۵۵٠۵١١ 

مارستانھايب ايشده و افتهيتطابق  یر سکونتگاھاد خدمات . 

وجوددارد یگريمختلف د یراه ھا.ديکن یدر منزل تان زندگ تيبا مسون ديتوانيکه شما نم یدر حالت . 
و  نيمحلول یبرا افتهيتطابق  طيشرا یآپارتمانھا قب+ دارا نيتعداد ا کي-نازل هيبودوباش با کرا یجاھا       

باشديم نيوبيمع  
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 یاپارتمانھا یبه دفتر شھر ديکن شنھاديتقاضا نامه تانرا پ ديکه بتوان ديکوچک داشته باش ديعوا کيحدالقل  ديبا شما
یشيرآ  

 

۵١۴ ٨٧٢۶۴۴٢ -  اليمانتر  

۴۵٠۶٨٨٠١٨۴- ول له  

۴۵٠۶٧٠٢٠٠٣-سود فيغ  

محل بودوباش موقت اي یموقت طيشرا  

و ھمچنان خدمات  دينما یزنده گ گرانيھمنظر با دبا تفاھم نظر و  یفضا کيکه در  ديتوانيجاھا شما م نيدرا
 یشخص اتيضرور یبرا یکمک یسھايسرو ايصحت و یايدوباره اح یدر ضمن نرسھا.دياوريرا بدست ب یصح

است و  یمراکز دولت نيا کتعدادي.دياوريبدست ب ديتوانيم...)لباس دنيپوش,تان یحفظ الصحه شخص( ليتان از قب
تان است شما را در قسمت انتخاب  هيمسوول دوس  )سی ال اس سی( در  کهيشخص.شدبايم یآنھا شخص گريتعداد د

دينمايمراکز کمک م نينمودن ا . 

المدت ليمرکز جا دادن و مراقبت طو  

شما ) ساعت در روز ٣اضافه تر از ( است  اديز یصح یو مراقبت ھا یکه ضرورت شما به پرستار یدر حالت
 یمخصوص است بخاطررساندن خدمات برا یمراکز جا نيا. ديذکر قبول شواز مراکز فوق ال یکيدر  ديتوانيم

واقعأ ضرورت  به کمک دارند و کهياشخاص   

گرفتن و  اديدوباره , یصح یخدمات.کنند یزنده گ يیدر داخل منازل شان به تنھا تواننديدارند و نم یکيفز یتوان نا
 یمثل غذا،بستر خواب ،پاککار گريد یسھايسرو یبراپول را  کمقداري ديشما با یول.باشديم یمراقبت ھا مجان

شما به  کهيدر صورت.گردديم نيتان تع دينظر به عوا ديکن هيتاد ديمبلغ که بخاطر بودوباش تان با.ديبپرداز رهيوغ
نوع  ني،شخص مذکور  ا ديآمده ا نجايا ليفام یاز اعضا گريد کيکدام  اياز اوcدھا  یکيشکل اسپانسر توسط 

گردديم نياش تع ديا را به عھده دارد و مبلغ آن نظر به عوامصارف شم . 

 

که بدسترس اشخاص کمک کننده قرار دارد یخدمات  

مھلت  سيھا سرو   سی ال اس سی ( از  یبعض د،دريھست یشخص ناتوان یشخص کمک کننده برا کيھرگاه شما 
شما از او  کهيشخص کياشد در نزدشما ب نيجانش یچند ساعت یبرا توانديشخص  م کي یعني.دادن وجود دارد

 یمعرف گريباھمد ددر آنجا اشخاص سالمن ديشخص را در مرکز روزانه ببر نيا ديتوانيھمچنان م.ديکنيمراقبت م
کوتاه مدت  یو ھمچنان مراکز جادادن ھا.شونديمخصوص شان سرگرم م یتھايسلسله مصروف کيو به  شونديم

ستندين کنوعي سھايسرو نيا.وجوددارد   

ديتماس شومحل تان ب     )سی ال اس سی( با  ديبا یقبل یمعلومات یپس برا.مختلف یھا   )سی ال اس سی(  در . 

 

سھايسرو نيبدست آوردن چن یبرا ديکل                                                                 

CLSC شما است     

                                              

CLSC 

بشکل  ايکوتاه مدت و یسھايبدست آوردن سرو یاست برا یشما دروازه دخول ستيمحل ز
اگر .روزمره یکمک در زنده گ ايمجدد، و یاينرس  در اح ،یصح یدوامدار از جمله مراقبتھا

در آنصورت به               یکيفز ايو  یجسمان یناتوان کيبعلت  ديبه کمک دار شما ضرورت
ديمراجعه کن تان   CLSC 

 

clsc یھا یمسلک   
شما ،  یکردن صحت برا نيشان تضم یھدف اصل کنند،يھا در رشته صحت کار م یاز مسلک یاديتعداد ز در  
تان یداشت سطح زنده گشما بدون در نظر  یمطلوب و آرامش برا طيساختن شرا ايمح . 

 ی، آنھا شما را رھنماھ  ٨١١ یدر نمره معلومات صح ايو  ديزنيزنگ م    )سی ال اس سی(  شما در کهيھرگاھ
 نيا ديتر باش یشما دچار مشک+ت جد کهيدر صورت.در بخش صحت بخاطر کمک با شما یمسلک کي یبرا کننديم
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که  یھا روفشنلو پ سھايشما را به سرو یکه و یمعن نيبد. کنديم یرا باز یکمک کننده انتقال کيشخص رول 
شوديشخص م نيھا مربوط ھم سيتمام تقاضا نامه ھا بخاطر اقامتگاه و سرو.کنديم یاست معرف ازين . 

( یخدمات اجتماع یصح یکمک کننده ھا اي( یليفام یکمک کننده ھا   

وزمره مثل پختن و آماده کردن غذا ، در ر یعاد فيوظا یارياز حفظ الصحه شما ، بس یچون وارس یخدمات
 کهيوقت ديدھيامورات منزل را که خودتان انجام م کريمنزل و د یاز مغازه و پاککار یمواد خوراک یداريخر

دھنديانجام م ديصحت داشت . 

 نرسھا
فشار  دنيککردن پانسمانھا، د ضيھا ،تعو یچکاريپ لياز قب(شما را دارند یجسم یدر مقابل پرستار تيمسول

رهيخون وغ ). 

 

 تواننديشان به منزل شما م یبعض یتان ، حت یضينظر به مر ننديشما را بب تواننديم زين گريد یصح یھا یمسلک

نديمراجعه نما . 

 

 دوکتوران معالج
 دھديم یصح ميت یمجدد تان را برا یايcزم در قسمت اح اتيھدا.کننديم نيتانرا تع یضيکرده درجه مر نهيمعا

دياز قسمتھا بدن تان باش یکيدر  یناتوان کير دوچا کهيدر صورت  . 

یکارمندان اجتماع  
کوشش ھستند که  نيتان ھستند و ھمچنان در ا یو اجتماع یليو اوضاع فام طيدر شرا یآنھا در ت+ش بھبود آور

ديبتماس شو ديتوانياو شخص است که شما م    )سی ال اس سی( در .ماحول تانرا بنفع تان بسازند طيچگونه مح . 

  ارگوتراپفت
روزمره  تيکار و فعال ديتا بتوان دياوريرا در داخل منزل ب ھايو نو آور راتيکه چه تعغ دھديم تيشما ھدا یبرا

روزمره  یھا تيفعل یرا آماده کند که برا ليشما وسا یبرا تواندياو م.ديو بدون خطر انجام بدھ یتانرا به خوب
رهيعرابه دار  وغ یچوک,چوب دست - مثل.اورديسھولت ب یزنده گ . 

تراپفت ويزيف  
که قوت بازو ھا  یھا یتداو قياز طر یکيالبته از نقطه نظر فز ديشو ابيتا دوباره صحت  دينمايراکمک م شما
بخشديم اديو مقاومت شما را ازد یقدرت حرک,را  . 

ستيورتوفونا  
دينماياو شما را کمک م. ديحرفزدن ونوشتن پرابلم دار,یدر قسمت شنوا ھرگاه . 

ستيونيسينوتر  
کنديتان به شما توسعه م یضيو نظر به مر ديو مف یقسمت انتخاب غذا بشکل صح در . 

 
 بسياری ازبروگرامھا ميسر است  که شما را در داخل منزل کمک کند

محکم گرفتن در تشناب  یدسته برا(یکيتخن یکمکھا,یطب ليچون موبل ووسا یپروگرامھا کمک ھا نيدر داخل ا
ھمچنان پروتزھا ، ) است اديوزن وجودشان ز اريبس کهيبلند نمودن و انتقال دادن اشخاص یبرا نيماش ايو 

سی ال اس ( با  یاضاف وماتمعل یبرا.کمکھا رهيچوب دست وغ د،يود یکمک به شنوا یبرا لياورتزھا، وسا
ديتان بتماس شو ستيمحل ز   )سی . 

 

مجدد در بخش صحت یاياح یسھايسرو  
دوباره  ديکمک با شما تا بتوان یبرا. ديمجدد  باش یاياح سيبه سرو ازمنديدارد که شما ن امکان یلحاظ صح از

که  ديمثل قبل بتوان ايدويبزن د،حرفياوريعضو بدن تان که از حرکت باز مانده بحرکت ب د،يراه رو
ظر به نوع ن دھنديانجام م یصشما خدمات را بسطح تخص یمجدد صحت برا یايشفاخانه ھا و مراکز اح.ديبشنو
مجدد صحت  یايمراکز اح شود،يم قيتطب یتداو یکه از طرف پروفشنل ھا کورسھا یدر پھلو.شما یناتوان

 کهياشخاص یبرا یاز آنجمله چوک.دھنديشما م یعمل کرد  برا دنيسھولت بخش یرا برا ليوسا کتعدادي تواننديم

ديشما به آن ضرورت دار سکهينوع سرو ندکيم نيتان تع عالجداکتر م.رهيوغ رهي،وغيیفلج ھستند، آله شنوا . 
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دينيبياز مراکز مختلف را م یمثالھا کتعدادي ليدر ذ  

از شفاخانه ھا  یکي ايداکتر معالج تان و اي    )سی ال اس سی(  مرجعه مث+ کياز طرف  ديدر مجموع شما با
ديخدمات شناخته شو نيکه مستحق به چن ديبتوان نکهيا یبرا . 

اليمجدد صحت مانتر یاياح وتيتيانست  

را گزشتانده اند  یگريد یدنھايھستند که اکس یاشخاص نجايدر ا. کوتاه مدت است یاز مراکز شفاخانه ھا یکي نيا
۵١۴٣۴٠٢٠٨۵تلفون  . دنيبرگردند دوباره در حالت محرک بودن مثل حالت قبل از اکس خواھنديو م  

 

کيبيدر ک یکيفز یھا یصحت در بخش ناتوان یاياح توتيانست . 

مجدد صحت ،عادت کردن ،  یايدر بخش اح یسھايسرو باشديم کيبيپوھنتون در ک کي یتوتھاياز انست یکي نيا
کمک کننده  یلھايکردن وکمک کردن با فام یو اجتماع نو ،ھمراھ طيدر قسمت تطابق کردن با مح یبانيپشت

 لياز قب فيتکال وتند، مختلف ھس یھمه افراد و اشخاص در سن وسالھا یآنھا برا یسھايسرو.دارد
باشديرا داشته باشند م رهيک+م وغ یاعدا ،مشکليیناي،نابیعصب في،تکالیحرک ی،ناتوانيیناشنوا . 

یوفکر یمجدد صحت روان یايمراکز اح  

و سالم  یکاف یوفکر یقدرت دماغ کهيبان عده از اشخاص.دينمايم مياشخاص تقد یرا برا یمخصوص یخدمات
توسط داکتر معالج  ديشو یدر آنھا معرف ديتوانيمراکز مختلف وجوددارد که شما م نيندچ کيبيدر تمام ک.ندارند

ستتانيمحل ز             ايتان و  . 

جيمرکز کانس تانس لتبر  

 ايشده اند، ازدست دادن حافظه و یمغز انيشر دنيحادثه کف کي یقربان کهياشخاص یبرا ستيمرکز کي نيا
۵١۴۴٨٧١٧٧٠-تماس فونيتل.باشنديمضمن و دوامدار م یدردھا  

اليمانتر انينايانجمن ناب  

مکمل از  اي یبيشانرا بصورت تقر ديقدرت د کهياشخاص یمجدد را برا یايمختلف در قسمت اح یپروگرامھا
 یبرا یباشد،حتيلسانھا م گريو د یسي،انگلیشان به لسان فرانسو یسھايسرو.دست داده اند بدسترس دارند

۵١۴۴٨٩٨٢٠١: تماس فونيتل.  نباشد یفرانسو شان یلسان مادر کهياشخاص  

١٠۶٧پست نمبر   

١٨٠٠٣۶١٧٠۶٣تلفون تماس .دارند سھايسرو نيع یبغا ینظرت و لوئ توتياست   

واريد مانيرا توتيانست   

تلفون تماس .گرانيو مشک+ت تکلم با د یشنوائ یدر بخش پرابلمھا یصحت تخصص یاياح مرکز
۵١۴٢٨۴٣٧۴٧ ايو  ٣۶٠٠نمبر.پ ۵١۴٢٨۴٢٢١۴  

بغونو یمرکز لوس  

۵١۴۵٢٧۴۵٢٧تلفون .دارند یجسم یکه ناتوان ستياشخاص یمجدد برا یايمرکز اح نيا  

 

 

گريد منابع  
ديرييتان معلومات بگ کانينزد یبخاطر معلومات در قسمت ناتوان ديتوانيوجوددارد که م یگريد مراکز . 

- اطق مختلف نامه در من یکردن و معرف یخدمات ھمراھ :وبيدفتر اشخاص مع
١٨٨٨٨٧٣٣٩٠۵تلفون.کيبيک  

- ستيز طيبا مح وبيانطباق دادن شخص مع یمختلف برا یھا تيانجمن مل    
مختلف بدون در نظر داشت نوع  یتھاياشخاص از مل یخط  را برا یومعرف یمختلف کمک رسان یسھايسرو
۵١۴٢٧٢٠۶٨٠   دھنديسن و سالشان بدسترس قرار م ايو   یناتوان    

- کھنساDنرفرنس  نيل  
۵١۴۵٢٧٠٠٠٧.ريگ غاميکھنساcن بدون  پ یبرا یمعلومات سيسرو کي  

 

 خشونت يعنی چی ؟
باشد ، بدون در نظر داشت سن و سال تان و  یاقتصاد ايو یروان ،ی،جسمان یکه خشونت اگر بشکل ک+م ديبدان

ديريتماس بگ ٩١١به  ديبا رديبشما خشونت صورت بگ کهيدر صورت. ستيتان قابل قبول ن طيشرا اي . 

ديريحقوق بشر و خورد ساcن تماس بگ ونيسيبه کم ديتوانيشما م ھمچنان  
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ايو  ۵١۴٨٧٣۵١۴۶.ديخودرا تحت خشونت احساس کرد کهيدر صورت ديکن یتيکه شکا دياگر بخواھ نکهيا یبرا    

بدون پول١٨٠٠٠٣۶١۶۴٧٧   

۵١۴٣۵٣٢۴۶٣ ديريماس بگت ليبه تلفون ذ ديتوانيحاcت خشونت م یرو شتريمعلومات ب یبرا  

 ايو   ۵١۴۴٨٩٢٢٨٧.ديبا اعتماد کامل  بتماس شو وزياوب - انفو  نيل ايبه نمبر تلفون و  ب+خره
١٨٨٨۴٨٩٢٢٨٧. 

ديمراجعه کن تيبه سا ايو.دياوريمختلف بدست ب یبه لسانھا ديتوانيبروشور را م نيا . 

www.access.net 


